
绿岛湖院区地铁接驳巴士服务项目采购需求

项目概况

为我院绿岛湖院区（佛山市禅城区禅港东路9号1-10座）与佛山地铁2号线绿岛湖站提供点对点循环接驳巴士服务。

项目需求一览表

	序号
	项目名称
	服务期限
	成交供应商
	预算金额/年
	备注

	1
	绿岛湖院区地铁接驳巴士服务
	1年
	1家
	550000.00元
	按单价报价（元/天）


三、采购项目技术要求

1、车辆要求

（1）每天安排1辆≥31座中巴车。

（2）巴士外部须印医院标志；在车身、车头、车尾、车头摆处均设置标识指引，方便市民方便识别车辆。

（3）巴士内部清洁明亮，每天清洁与消毒不少于一次。

（4）车内设施牢靠，车内可容乘坐轮椅患者。

2、线路要求

接驳地点为绿岛湖地铁站C出口附近至我院绿岛湖院区内接驳点。

3、时间要求（最终时间以我院规划为准）

地铁口停靠点：上午07:05-12:00  下午13:30-18:00
医院内停靠点：上午13:45-18:00  下午13:30-18:30
发车运行要求

（1）约15-20分钟一班车次。

（2）周一至周六，国家法定节假日放假及调休期间暂停运行，法定节假日期间逢周日补班的正常运行。

5、人员要求

（1）司机须年满法定驾驶年龄，持有有效的机动车驾驶证（准驾车型必须与所驾驶车辆类型相匹配）、道路运输从业人员资格证，身体状况良好，具备相应的驾驶技能和经验。

（2）除司机外，需配备1名人员进行现场安全管理。
（3）微笑服务，文明用语，礼貌待客，着装整洁，主动关心乘客。

6、宣传指引要求

★（1）必须提供清晰的服务指引方案，乘客抵达绿岛湖地铁站可通过指引找到接驳巴士上车点。

★（2）必须提供线上和线下两方面的宣传方案，扩大接驳巴士服务的宣传度。包括但不限于：

公众号推文宣传。

官方报道。
地铁站内外广告宣传、告示牌、指引牌等。
线上服务要求
车辆实时位置查询：提供手机小程序供需要查看线路走向及车辆位置的用户，扫码打开小程序并领取车票后，可以查看车辆位置。

按时发车：车辆按时间班次，准时发车，可以在小程序看到发车班次详细信息。
8、爱心出行服务
提供爱心出行方案，乘坐轮椅（含行动不便）的乘客在地铁站内可由专人陪同，安全抵达接驳巴士乘坐点。
四、采购项目商务要求

（一）报价要求：

报价方式为广东省佛山市禅城区目的地交付验收价，均涵盖报价要求之一切费用。报价必须包含本项目车辆及设备购置、营运、年检、保险、维修、燃料、人工、售后服务、全额含税发票及合同实施过程中应预见和不可预见所有费用等，如发生工伤、疾病乃至死亡的一切责任及费用均由中标人负责。

（二）服务要求：供应商须在佛山市内设有稳定可靠的售后服务机构。服务期内接到服务通知时，30分钟内响应，1小时内到达现场处理。

（三）服务期：1年。合同生效之日起，提供1年地铁站巴士接驳服务或在合同服务期内至本项目控制金额（人民币55万元）使用完毕，以其中一项达到为止。 

（四）付款方式：

供应商按时保质保量完成有效的服务，按实际服务天数结算，每三个月付款一次，采购人在收到合法发票之日起30个工作日内支付相应款项。

（五）其他要求：

1.项目合同签订后，中标人不能转包或分包给第三方，否则采购人有权单方面终止合同。

   2.营业执照经营范围必须包含道路旅客运输经营、城市公共交通等经营范围。
五、评审方法：综合评分法
（一）评分比重如下：

	评分内容
	技术部分
	商务部分
	价格部分

	权重
	40%
	30%
	30%


（二）量化评审内容如下：
技术部分（权重40％）

	序号
	评审因素
	评分标准
	分值

	1
	技术响应情况
	全部满足技术响应的条款，得8分；每负偏离一项扣1分，直至扣完为止。 
	8

	2
	车辆车龄要求
	供应商提供1辆≥31座中巴车投入本项目营运（不限油车、电车、油电混合等车型），在满足该要求的前提下：

1.车龄在3年内的得4分。

2.车龄在8年内的得2.5分。

3.车龄在13年内的得1分。

4.无法满足该要求的不得分。

注：提供车辆行驶证复印件为依据
	8

	3
	线路营运方案
	根据本项目的技术要求，主要围绕车辆配置、行车线路、行车安排、营运时间、爱心出行服务等内容制定线路营运方案：

1.供应商针对本项目制定的线路营运方案全面完善，思路清晰，契合项目实际需求，完全满足且优于采购需求的，得8分。

2.供应商针对本项目制定的线路营运方案较全面完善，思路较清晰，较为契合项目实际需求，满足采购需求的，得6分。

3.供应商针对本项目制定的线路营运方案不太全面，思路不够清晰，与本项目实际需求有一定的契合度，部分满足采购需求的，得3分。

4.其他或未提供线路营运方案的，得0分。
	8

	4
	宣传服务方案
	根据本项目的技术要求，主要围绕地铁站内外的服务指引、线上与线下宣传等内容制定宣传服务方案：

1.方案内容详细，宣传路径多样、措施清晰，宣传效果显著，完全符合本项目的要求的，得8分。

2.方案内容较详细，宣传路径较多、措施较清晰，有宣传效果，基本符合本项目的要求的，得5分。

3.方案内容欠详细，宣传路径单一、措施不清晰，效果不显著，不符合本项目要求的，得2分。

4.其他或未提供宣传服务方案的，得0分。
	8

	5
	线上服务方案
	根据本项目的技术要求，主要围绕车辆实时位置、车辆班次等内容制定线上服务方案：

1.方案内容详细，服务内容多样、信息数据准确，数据更新及时，符合本项目的要求的，得8分。

2.方案内容较详细，服务内容多样、信息数据较准确，数据更新较及时，基本符合本项目的要求的，得5分。

3.方案内容欠详细，服务内容单一、信息数据准确性一般，数据更新不及时，不符合本项目要求的，得2分。

4.其他或未提线上服务方案的，得0分。
	8


商务部分（权重30％）

	序号
	评审因素
	评分标准
	分值

	1
	商务响应情况
	全部满足商务响应的条款，得12分；每负偏离一项扣2分，直至扣完为止。
	12

	2
	业绩情况
	投标人2021年1月1日以来具有同类项目的业绩。每提供1份得2分，最高得10分。

注：提供合同关键页复印件并加盖投标人公章，时间以合同签订日期为准。
	10

	3
	技术力量
	拟投入本项目中，持有有效的机动车驾驶证（准驾车型A2）和道路运输从业人员资格证的驾驶员数量：每提供一人的证明材料得2分，本项最高得8分。 

注：提供身份证、职称（或资格证）及近6个月内任意一个月为其购买的社保证明材料，并加盖投标人公章。
	8


价格部分（权重30％）：

经评选小组审核，满足采购文件要求，以折扣率最低者定为评选基准价，其对应报价得分为满分。
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